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THÔNG BÁO 

Kết luận của đồng chí Chủ tịch UBND huyện  

tại phiên họp Ban Chỉ đạo Chuyển đối số huyện Quảng Ninh 

 

Ngày 23/3/2022, Ban Chỉ đạo Chuyển đổi số huyện Quảng Ninh tổ chức 

phiên họp Ban Chỉ đạo, do đồng chí Phạm Trung Đông - Chủ tịch UBND huyện, 

Trưởng Ban Chỉ đạo chủ trì. Tham dự phiên họp có đồng chí Lê Ngọc Huân - Phó 

Chủ tịch Thường trực UBND huyện, Phó Trưởng ban Thường trực Ban Chỉ đạo; 

các thành viên Ban Chỉ đạo và các đơn vị có liên quan. 

Sau khi nghe đồng chí Trưởng phòng Văn hóa – Thông tin trình bày Báo cáo 

về tình hình xây dựng Chính quyền điện tử huyện Quảng Ninh năm 2021 và một 

số nhiệm vụ trọng tâm về Chuyển đối số năm 2022, nghe các ý kiến tham gia của 

các thành viên Ban Chỉ đạo, các đại biểu dự họp, đồng chí Chủ tịch UBND huyện, 

Trưởng Ban Chỉ đạo kết luận: 

Trong thời gian qua, công tác xây dựng Chính quyền điện tử của huyện đã 

đạt được nhiều kết quả tích cực, tạo tiền đề cho Chuyển đổi số. Tuy nhiên, việc 

thực hiện chuyển đổi số trên địa bàn huyện vẫn còn nhiều tồn tại, hạn chế, một số 

nhiệm vụ chưa đạt yêu cầu đặt ra, cụ thể như: 

- Một số cơ quan, đơn vị chưa chủ động tham gia chuyển đổi số. Một số hệ 

thống phần mềm dùng chung đã được tỉnh triển khai từ lâu nhưng các cơ quan, đơn 

vị được khai thác, ứng dụng hiệu quả. Một số chỉ tiêu, nhiệm vụ xây dựng chính 

quyền số chưa hoàn thành. Số lượng dịch vụ công trực tuyến mức độ 3, 4 và hồ sơ 

phát sinh nộp trực tuyến đang còn thấp. 

 - Báo cáo hoạt động chuyển đổi số của cơ quan thường trực Ban Chỉ đạo 

mới chỉ tập trung vào xây dựng chính quyền số; các nhiệm vụ trong phát triển nền 

kinh tế số, xã hội số chưa rõ nét; chưa có kế hoạch thực hiện chuyển đổi số của 

từng ngành, từng lĩnh vực.  

Để thực hiện có hiệu quả yêu cầu, nhiệm vụ chuyển đổi số trong năm 2022 và 

các năm tiếp theo, đồng chí Chủ tịch UBND huyện, Trưởng Ban Chỉ đạo yêu cầu: 

1. Về tuyên truyền, phổ biến, nâng cao nhận thức về chuyển đổi số: Các 

phòng, ban, đơn vị, UBND các xã, thị trấn tăng cường phổ biến, quán triệt và triển 

khai công tác tuyên truyền về mục đích, ý nghĩa, tầm quan trọng, trách nhiệm về 

chuyển đổi số để xây dựng chính quyền số, kinh tế số và xã hội số trong cán bộ, 

công chức, viên chức và nhân dân, doanh nghiệp. 

2. Phòng Văn hóa - Thông tin phát huy vai trò tham mưu của cơ quan 

thường trực, phối hợp các thành viên Ban Chỉ đạo:  

- Rà soát, tham mưu Ban Chỉ đạo, UBND huyện tổ chức triển khai có hiệu 

quả các văn bản, chỉ đạo về chuyển đổi số của Chính phủ, Ủy ban Quốc gia về 

chuyển đổi số, của tỉnh.  
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- Trên cơ sở Báo cáo tình hình năm 2021 và một số nhiệm vụ trọng tâm về 

chuyển đổi số năm 2022 và ý kiến tham gia của các thành viên Ban Chỉ đạo, khẩn 

trương tham mưu UBND huyện ban hành Kế hoạch hoạt động chuyển đổi số năm 

2022 của huyện, kế hoạch chuyển đổi số giai đoạn các năm tiếp theo, đảm bảo phù 

hợp với các nhiệm vụ được giao tại Kế hoạch hoạt động chuyển đổi số năm 2022, 

các giai đoạn của tỉnh; bao gồm cả xây dựng và phát triển chính quyền số, nền kinh 

tế số, xã hội số; Tham mưu Ban chỉ đạo ban hành quy chế hoạt động và phân công 

nhiệm vụ cụ thể cho từng cơ quan, đơn vị.  

- Định kỳ hàng tháng hoặc đột xuất báo cáo thường trực Ban Chỉ đạo 

Chuyển đổi số huyện về những vấn đề phát sinh, vướng mắc, khó khăn để kịp thời 

chỉ đạo, tháo gỡ. 

3. Các phòng, ban, đơn vị, UBND các xã, thị trấn có trách nhiệm phối hợp 

với Phòng Văn hóa – Thông tin huyện cụ thể hóa từng nhiệm vụ chuyển đổi số 

thuộc ngành, lĩnh vực, đơn vị phụ trách, trong đó: 

- Tập trung đẩy mạnh ứng dụng CNTT, các hệ thống nền tảng CQĐT đã 

được triển khai từ tỉnh đến huyện, xã, như: Hệ thống Quản lý văn bản và Điều 

hành, Hệ thống thông tin một cửa điện tử và Cổng dịch vụ công, Hệ thống thông 

tin báo cáo; Hệ thống CSDL dùng chung; Hệ thống số hóa tài liệu; Hệ thống Quản 

lý hồ sơ và đánh giá kết quả làm việc của cán bộ, công chức; Hệ thống Hội nghị 

trực tuyến, Phần mềm theo dõi nhiệm vụ UBND huyện… Xây dựng, áp dụng Hệ 

thống quản lý công tác thanh tra và khiếu nại, tố cáo sau khi phần mềm được nâng cấp 

và tích hợp. 

- Tăng cường việc gửi nhận văn bản đi, đến trên môi trường mạng, quán triệt 

việc ký số trên văn bản điện tử tới cán bộ, công chức, viên chức trong các cơ quan 

thuộc huyện. 

- Nâng cấp Trang thông tin điện tử của huyện, hệ thống phần mềm một cửa 

điện tử liên thông từ cấp xã, cấp huyện, triển khai tốt dịch vụ công mức độ 3, 4, kết 

nối liên thông, chia sẻ với Cổng dịch vụ công tỉnh Quảng Bình để phục vụ người 

dân và doanh nghiệp. Tăng cường công tác thông tin, hướng dẫn người dân và 

doanh nghiệp về các lợi ích, các dịch vụ công trực tuyến của các cơ quan hành 

chính nhà nước cung cấp.  

- Phối hợp với các cơ quan chuyên môn cấp Tỉnh tổ chức đào tạo, tập huấn 

cho các cán bộ, công chức, viên chức về CQĐT, khai thác sử dụng các hệ thống 

thông tin, làm việc trên môi trường mạng, sử dụng dịch vụ công trực tuyến mức độ 

3, 4 (đối với người dân, doanh nghiệp). Ứng dụng công nghệ thông tin trong xử lý 

công việc, hội họp, đặc biệt trong bối cảnh đại dịch Covid-19 đang còn diễn biến 

phức tạp, kéo dài. 

- Đẩy mạnh, ưu tiên triển khai chuyển đổi số trên một số lĩnh vực: Y tế, Giáo 

dục và Đào tạo, Du lịch, Đất đai, Nông nghiệp, Giao thông vận tải, Nội vụ … 

Bước đầu phổ biến một số dịch vụ như: giám sát giao thông, an ninh trật tự; phản 

ánh hiện trường,... 

4. Giao Văn phòng HĐND và UBND huyện chủ trì, phối hợp Phòng Văn 

hóa – Thông tin và các cơ quan, đơn vị liên quan tham mưu đề án xây dựng trung 
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tâm điều hành thông minh (IOC) của huyện và xúc tiến triển khai cung cấp thử 

nghiệm một số dịch vụ trên địa bàn huyện như: Camera an ninh, phòng họp trực 

tuyến từ huyện về các xã, thị trấn...để triển khai từ đầu năm 2023. Hướng dẫn chỉ 

đạo hoạt động bộ phận giao dịch một cửa liên thông của cấp huyện, cấp xã; Giám 

sát đôn đốc thực hiện kiểm soát TTHC, giải quyết TTHC theo tiêu chuẩn ISO 9001 

– 2015. 

Phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông tổ chức tập huấn cho các phòng, 

ban, đơn vị, UBND các xã, thị trấn về chính quyền điện tử, chuyển đổi số một cách 

hiệu quả, thiết thực nhất. 

5. Giao Phòng Tài chính và Kế hoạch rà soát, tham mưu cân đối kinh phí 

triển khai các nhiệm vụ trọng tâm hạ tầng kỹ thuật cấp thiết để xây dựng Chính 

quyền số của huyện; định kỳ hàng năm báo cáo Ban Chỉ đạo để tham mưu UBND 

huyện trình HĐND huyện cân đối ngân sách thực hiện nhiệm vụ xây dựng Chính 

quyền số, trung tâm điều hành thông minh phục vụ cho chuyển đổi số của huyện. 

6. Giao Công an huyện chủ trì, phối hợp với phòng Văn hóa – Thông tin và 

các đơn vị có liên quan tham mưu tổ chức triển khai thực hiện có hiệu quả kế 

hoạch số 203/KH-UBND ngày 18/02/2022 về thực hiện đề án phát triển ứng dụng 

dữ liệu dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia gia 

đoạn 2022 – 2025, tầm nhìn đến năm 2030.  

7. UBND các xã, thị trấn khẩn trương thành lập Ban chỉ đạo chuyển đổi số 

do Chủ tịch UBND các xã, thị trấn làm trưởng ban, xây dựng quy chế hoạt động và 

phân công nhiệm vụ cụ thể gửi về cơ quan Thường trực Ban chỉ đạo (phòng Văn 

hóa – Thông tin) để theo dõi việc thực hiện. 

8. Đài Truyền thanh – Truyền hình, Trang thông tin điện tử huyện đẩy mạnh 

việc xây dựng các chuyên trang, chuyên mục, tăng thời lượng phát sóng, số lượng 

bài viết để thông tin, tuyên truyền, phổ biến cho người dân, tổ chức và doanh 

nghiệp về chuyển đổi số để tạo sự lan tỏa, hưởng ứng trong toàn xã hội.  

Trên đây là thông báo kết luận của đồng chí Chủ tịch UBND huyện, Trưởng 

Ban Chỉ đạo tại cuộc họp Ban Chỉ đạo Chuyển đối số huyện, UBND huyện thông 

báo để các phòng, ban, đơn vị liên quan được biết, triển khai thực hiện./. 

Nơi nhận: 
- TVHU; 

- TT HĐND; 

- CT, các PCT UBND huyện; 

- Thành viên Ban Chỉ đạo CĐS huyện; 

- Các phòng, ban, đơn vị thuộc huyện; 

- UBND các xã, thị trấn; 

- Đài TT-TH huyện; 

- Trang TTĐT huyện; 

- Lưu: VT. 

TL. CHỦ TỊCH 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 

 

 

Lê Anh Tuấn 
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